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1.  Situación / Sentido de la Asignatura 

 
1.1  Contextualización 

 
Hoy en día, los progresos en las denominadas tecnologías de la información, que abarcan los equipos y 

aplicaciones informáticas y las telecomunicaciones, están teniendo un gran efecto. De hecho, se dice que 

estamos en un nuevo tipo de sociedad llamada Sociedad de Conocimiento, que viene a reemplazar a los dos 

modelos socio-económicos precedentes, la sociedad agraria y la sociedad industrial. 

La aplicación de los sistemas telemáticos, y de las TICs en general, en el ámbito empresarial es hoy en día una 

realidad tangible. Las empresas han incursionado en novedosos escenarios de actuación, trayendo consigo la 

aparición de nuevos actores de trabajo que sugieren el empleo de las nuevas tecnologías. Esta realidad nos 

obliga a incorporar elementos modernos para generar o reconstruir procesos acordes con las necesidades de 

las empresas; ello implica hablar de innovadores modelos de gestión, además del uso de las nuevas 

tecnologías e Internet aplicados a los procesos de negocio, englobando cualquier proceso tradicional "e-

Business".  

Por otro lado, los sistemas telemáticos aplicados al transporte (también conocido como Sistemas Inteligentes 

de Transporte o ITS) desempeñan un papel particularmente importante para garantizar la movilidad de 

pasajeros y mercancías, y permitir atender los pedidos de negocios en mercados cada vez más competitivos.  

Los sistemas telemáticos en el transporte están contribuyendo a un transporte más seguro , más limpio y más 

eficiente por: ayudar a los viajeros , a los distribuidores de mercancías y a los operadores de transporte a evitar 

retrasos, congestión y viajes innecesarios; a desviar el tráfico de las carreteras atestadas de modos 

alternativos, incluyendo transporte ferroviario, marítimo y vías navegables; a reducir los accidentes; a aumentar 

la productividad ; a obtener una capacidad adicional de la infraestructura existente ; a fomentar el transporte 

integrado; a reducir el uso de energía, y a reducir de la contaminación del medio ambiente. 

En estos contextos, la asignatura de “Ingeniería de Sistemas Telemáticos en la Gestión y el Transporte”  tiene 

como finalidad de que el alumno adquiriera los conocimientos necesarios para que las empresas u 

organizaciones empresariales y los organismos relacionados con la gestión del transporte incorporen el uso de 

las nuevas tecnologías e Internet a sus procesos de negocio y gestión, englobando cualquier proceso 

tradicional susceptible de ser desarrollado con indudables mejoras de eficiencia y coste a través de Internet o 

de redes privadas. 

 

 

1.2  Relación con otras materias 
 

Algunos de los conceptos específicos desarrollados en esta asignatura tienen relación directa con algunos de 

los ámbitos tratados en la asignatura de “Aproximaciones Integrales de Sistemas Telemáticos en dominios de 

la Sociedad del Conocimiento”. 

 

1.3  Prerrequisitos 
 

Esta asignatura no tiene requisitos previos especiales, salvo los propios de la admisión al Máster. En el caso 

de asistencia a tiempo parcial, se recomienda que se cursen en paralelo o con anterioridad las materias de 

“Metodología e instrumentos de investigación, innovación y transferencia tecnológica” (Bloque Básico) y 

"Paradigmas, arquitecturas y middleware de sistemas telemáticos distribuidos (itinerario ITS). 

Es necesario tener capacidad para la lectura de textos técnicos en inglés. 
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2.  Competencias 
 

2.1  Generales 
 

• Capacidad de asumir una postura crítica hacia las tecnologías y soluciones telemáticas existentes o 

emergentes, pudiendo ofrecer soluciones novedosas [CG 1] 

• Capacidad de comprender las implicaciones éticas y sociales de las decisiones adoptadas, así como las 

relacionadas con la igualdad de sexo, raza o religión, así como la cultura de paz, en las soluciones 

telemáticas de indudable impacto social [CG 7]. 

• Capacidad de comunicar los resultados de investigación mediante artefactos escritos y comunicación oral 

en diversos foros técnicos y divulgativos que involucran distintos actores de los dominios tratados [CG 8, CG 9]  

• Capacidad de aprendizaje y trabajo en grupo y en ámbitos multidisciplinares por su naturaleza [CG 11] 

• Capacidad de situar casos de estudio y resolverles desde una perspectiva integral y multidisciplinar [CG 12] 

• Capacidad de trabajo autónomo y creativo, empleando técnicas de indagación y desarrollando competencias 

de aprendizaje a lo largo de la vida [CG 13] 

 

2.2  Específicas 
 

• Capacidad de desarrollar soluciones adecuadas en dominios significativos a partir de los competencias previas 

conseguidas en el campo de ingeniería de sistemas telemáticos [CE-IST 11] 

• Capacidad de desarrollar todo el ciclo de vida de las soluciones telemáticas integrales de un dominio [CE-IST 

13] 

• Capacidad de analizar casos de estudio significativos en diversos dominios [CE-IST 14] 

• Capacidad de comprender los principales elementos y factores que afectan al desarrollo de sistemas y 

servicios telemáticos en dominios de servicios universales como Educación y Medicina o de índole 

empresarial como la Gestión y los Transportes [CE-IST 15] 

• Capacidad de análisis integral de servicios telemáticos en relación con conceptos, procedimientos y métodos 

estudiados en otras materias, tales como el apoyo a movilidad, aplicaciones conscientes de contexto, uso de 

tecnologías semánticas o ingeniería biomédica [CE-IST 16]  
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3.  Objetivos 
 

Al finalizar la asignatura el alumno deberá ser capaz de: 

• Comprender los principales elementos y factores que afectan al desarrollo de sistemas y servicios telemáticos 

en los dominios de índole empresarial como la Gestión y los Transportes 

• Analizar servicios telemáticos y aplicar los conocimientos técnicos específicos del área de telemática en 

relación con conceptos, procedimientos y métodos relacionados con la gestión empresarial y la gestión del 

transporte de mercancías y personas 

• Diseñar de forma autónoma y creativa aplicaciones telemáticas para la generación de información y/o 

conocimiento en Gestión y Transportes  

• Desarrollar todo el ciclo de vida de las soluciones telemáticas integrales en los dominios de la gestión y los 

transportes 

• Situar los diversos paradigmas, así como las arquitecturas de los sistemas telemáticos en Gestión y 

Transportes, pudiendo emplear los más adecuados en cada caso 

• Comunicar los resultados de investigación mediante artefactos escritos y comunicación oral en el ámbito de la 

telemática. 

• Aprender y trabajar en grupo. 

 

4.  Contenidos 
 

1. Introducción: Visión Integral de los sistemas telemáticos en la Gestión y el Transporte 

2. Sistemas Telemáticos en la Gestión 

2.1. Sistemas de Planificación Empresarial (ERP) 

2.2. Aspectos conceptuales de integración e-business 

2.3. Inteligencia Empresarial 

3. Sistemas Telemáticos en el Transporte 

3.1. Panorámica de los ITS 

3.2. Gestión de Tráfico Urbano: ciudades inteligentes 

3.3. Gestión de Tráfico Interurbano: autopistas inteligentes 

3.4. Flotas inteligentes 

 

5.  Métodos docentes y principios metodológicos 
 

Actividades presenciales 

• Presentación en el aula mediante método de clase expositiva participativa y no participativa. 

(Competencias CG 1-6, 9-13) 

• Seminarios de discusión entre los integrantes de la clase y con agentes externos, tutorías individuales y 

grupales, y actividades de evaluación. (Competencias CG 1-13) 

• Exposiciones orales de trabajos de alumnos (Competencia CG 5) 

Actividades no presenciales 

• Trabajo individual: estudio de material proporcionado, selección de material relacionado, redacción de 

contribuciones y especialmente de informes sobre los casos de estudio. (Competencias CG 1-7, 9-13) 

• Trabajo en grupo hacia la elaboración de posturas comunes y la preparación de los seminarios 

presenciales. (Competencias CG 1-13) 
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6.  Tabla de dedicación del estudiante a la asignatura 
 

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS ACTIVIDADES NO PRESENCIALES HORAS 

Teoría 12 Estudio y trabajo autónomo individual 25 

Prácticas en aula 12 Estudio y trabajo autónomo grupal 50 

Laboratorios 0   

Seminarios 17   

Otras actividades 9   

    

    

Total presencial 50 Total no presencial 75 

 

 

7.  Sistema y características de la evaluación 
 

INSTRUMENTO/PROCEDIMIENTO 

 

PESO EN LA 
NOTA FINAL 

OBSERVACIONES 

Trabajos individuales o en grupo 
realizados durante la asignatura 

50% 
 

Presentaciones orales 20%  

Trabajo final: informe de integración 
coherente de toda la documentación 
generada 

25% 
 

Valoración de la actitud y participación del 
alumno en las actividades formativas 

5% 
 

 


