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1. Situacién / Sentido de la Asignatura

1.1 Contextualizacion

Las redes de telecomunicaciones, los servicios y la propia informacién convergen de manera natural en un
nuevo entorno de tipo digital. Existen combinaciones de redes més servicios, redes méas informacion y redes
mas servicios méas informacién. En este contexto se hace necesario hablar del término convergencia. El Libro
Verde de la Convergencia de los Sectores de Telecomunicaciones definié la convergencia como “la capacidad
de diferentes plataformas de red de transportar tipos de servicios esencialmente similares”. Hoy en dia existe
una tendencia por integrar todo tipo de servicios en una Unica infraestructura de red IP. Las grandes
comparfiias apuestan por soluciones que integren no solamente la infraestructura de red, sino que sobre ellas
sea posible la implementacion de nuevos servicios de valor afiadido con el fin de proporcionar mejores
servicios a los usuarios finales. En esta asignatura, se pretende que el alumno sea capaz de comprender las
ventajas e inconvenientes de las nuevas infraestructuras convergentes de telecomunicaciones, a través de las
cuales se ofrecen los servicios teleméaticos en el contexto actual y conozca los agentes involucrados para la

provision de servicios convergentes, asi como su rol dentro de la convergencia.

1.2 Relacién con otras materias

Esta asignatura esta relacionada con la asignatura “Aplicaciones multidisciplinares de las TIC" de la materia
“Aplicaciones de las TIC", donde se analizan algunos de los servicios teleméticos mas implantados en la
actualidad sobre infraestructuras de Redes de Nueva Generacion.

1.3 Prerrequisitos

No existen condiciones previas excluyentes para cursar esta asignatura, aunque si recomendaciones ldgicas
que el alumno deberia tener en cuenta. El alumno deberia cursar paralelamente la asignatura de la misma
materia “Planificacion de redes y servicios telematicos” donde se analizan casos de estudio de arquitecturas y
politicas de red para proveedores de servicio.

2. Competencias

2.1 Generales

e G1. Capacidad para proyectar, calcular y disefiar productos, procesos e instalaciones en todos los ambitos
de la ingenieria de telecomunicacion.

e (2. Capacidad para la direccion de obras e instalaciones de sistemas de telecomunicacion, cumpliendo la
normativa vigente, asegurando la calidad del servicio.

* GA4. Capacidad para el modelado matematico, calculo y simulacién en centros tecnolégicos y de ingenieria
de empresa, particularmente en tareas de investigacion, desarrollo e innovacién en todos los ambitos
relacionados con la Ingenieria de Telecomunicacion y campos multidisciplinares afines.

e Gb5. Capacidad para la elaboracion, planificacion estratégica, direccion, coordinacién y gestion técnica y
econdémica de proyectos en todos los ambitos de la Ingenieria de Telecomunicacion siguiendo criterios de
calidad y medioambientales.
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e« G6. Capacidad para la direccién general, direccion técnica y direccion de proyectos de investigacion,
desarrollo e innovacidn, en empresas y centros tecnolégicos.

e (8. Capacidad para la aplicacion de los conocimientos adquiridos y resolver problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios y multidisciplinares, siendo capaces de integrar
conocimientos.

* (9. Capacidad para comprender la responsabilidad ética y la deontologia profesional de la actividad de la
profesién de Ingeniero de Telecomunicacion.

e G10. Capacidad para aplicar los principios de la economia y de la gestion de recursos humanos y
proyectos, asi como la legislacion, regulacion y normalizacion de las telecomunicaciones.

e G11. Capacidad para saber comunicar (de forma oral y escrita) las conclusiones- y los conocimientos y
razones Ultimas que las sustentan- a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigtiedades.

e G12. Poseer habilidades para el aprendizaje continuado, autodirigido y auténomo.

« G13. Conocimiento, comprension y capacidad para aplicar la legislacion necesaria en el ejercicio de la

profesién de Ingeniero de Telecomunicacién.

2.2 Especificas

e TEL1. Capacidad para modelar, disefiar, implantar, gestionar, operar, administrar y mantener redes de
nueva generacion, servicios y contenidos.

* TEL2. Capacidad para realizar la planificaciéon, toma de decisiones y empaquetamiento de redes, servicios
y aplicaciones considerando la calidad de servicio, los costes directos y de operacion, el plan de
implantacion, supervision, los procedimientos de seguridad, el escalado y el mantenimiento, asi como
gestionar y asegurar la calidad en el proceso de desarrollo.

 TEL3. Capacidad de comprender y saber aplicar el funcionamiento y organizacion de Internet, las
tecnologias y protocolos de Internet de nueva generacion, los modelos de componentes, software
intermediario y servicios.

e« TELA4. Capacidad para resolver la convergencia, interoperabilidad y disefio de redes heterogéneas con
redes locales, de acceso y troncales, asi como la integracion de servicios de telefonia, datos, television e

interactivos.

3. Objetivos

Al finalizar la asignatura el alumno debera ser capaz de:

- Diferenciar las nuevas infraestructuras convergentes de telecomunicaciones.

« Comprender las ventajas y desventajas de las infraestructuras convergentes de telecomunicaciones, con
especial énfasis en las facilidades que ofrecen para el despliegue de nuevos servicios.

* Entender y analizar las motivaciones de los diferentes actores involucrados en las infraestructuras

convergentes para la provision de servicios telematicos.
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4. Tabla de dedicacién del estudiante a la asignatura

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS ACTIVIDADES NO PRESENCIALES HORAS
Clases tedrico-practicas (T/M) 15 Estudio y trabajo auténomo individual 20
Clases practicas de aula (A) 0 Estudio y trabajo auténomo grupal 25
Laboratorios (L) 0
Practicas externas, clinicas o de campo 0
Seminarios (S) 15
Tutorias grupales (TG) 0
Evgluacic’m (fuera del periodo oficial de 0
examenes)

Total presencial 30 Total no presencial 45

5. Bloques teméticos

Bloque 1: El papel de los operadores de telecomunicacion y otros actores emergentes: hacia la
provision de servicios teleméticos convergentes.

a. Contextualizacién y justificacién

Carga de trabajo en créditos ECTS:

Este bloque proporciona una introduccién a la convergencia de los servicios de telecomunicaciones, asi como

aspectos de interés sobre redes de nueva generacion y los servicios telematicos que se pueden ofrecer a

través de ellas. Se van a describir los pilares fundamentales para hacer posible la convergencia de los

servicios. Se introducird la cadena de valor del sector de las telecomunicaciones y se definirdn conceptos de

interés empleados luego a lo largo de la asignatura. Ademas se presentan los indicadores de los operadores

de telecomunicaciones. Este bloque proporciona una visidon global de los conceptos que se veran mas en

profundidad a lo largo de la asignatura.

b. Objetivos de aprendizaje

Al finalizar este bloque temético, el alumno debera ser capaz de:

e Conocer el papel de los operadores de telecomunicaciones y de otros actores (como son pequefias y

medianas empresas, PYMES, Administraciones Publicas, etc.) en la provision de servicios telematicos

convergentes.

* Entender y analizar las motivaciones de los diferentes actores involucrados en las infraestructuras

convergentes para la provision de servicios telematicos.
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c. Contenidos

TEMA 1: Conceptos Introductorios
1.1. Objetivos.
1.2. Convergencia.
1.3. Aspectos de interés sobre las Redes de Nueva Generacion.
1.4. Aspectos de interés sobre servicios.

1.5. Conclusiones.

d. Métodos docentes

* Clase magistral participativa.

*  Aprendizaje colaborativo.

e. Plan de trabajo

Véase el Anexo |.

f. Evaluacién

La evaluacion de la adquisicién de competencias se basara en:
« Valoracion de la actitud y participacion del alumno en las actividades formativas.

*  Prueba escrita al final del cuatrimestre.

Bibliografia basica

(o]

* J. L. Salina, P. Salina. Next Generation Networks: perspectives and potentials. Editorial Willey, 2007.

« N. Wilkinson. Next generation network services: technologies and strategies. Editorial Willey, 2002.

>

Bibliografia complementaria

e B. Sainz, I. de la Torre, M. Lopez, Soluciones de hardware y software para el desarrollo de Teleservicios,
Editorial Copyright, 2009.

. J.F. Kurose, K.W. Ross, Computer Networking: a top-down approach, Addison-Wesley, 2010.

* Ingenieros Telecos de la Convergencia. Revista BIT del Colegio Oficial de Ingenieros de
Telecomunicacion. Niumero 168

. ICT Regulation ToolKit. Web: http://www.ictregulationtoolkit.org/en/home

i. Recursos necesarios

Serén necesarios los siguientes recursos, todos ellos facilitados por la Universidad de Valladolid o el profesor:
e Entorno de trabajo en la plataforma Moodle ubicado en el Campus Virtual de la Universidad de Valladolid.

+  Documentacion de apoyo.
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Blogue 2: Analisis y comparacion de infraestructuras para servicios telematicos convergentes

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacién y justificacién

La convergencia de servicios teleméticos se refiere a que varios servicios de abonado se proporcionan por el
mismo equipo de telecomunicacion, el mismo enlace de acceso, el mismo terminal, el mismo medio de
transporte, el mismo elemento de control, o el mismo software de aplicacion. Hoy en dia son implementadas
tecnologias como Triple-play (voz, video y datos), Cuadruple-play (voz, video, datos y movilidad) y N-play
(cualquier servicio en cualquier dispositivo, en cualquier lugar). Esta convergencia de servicios ha sido posible
gracias al Subsistema Multimedia IP (IP Multimedia Subsystem - IMS). Dicho subsistema es el nucleo de la
arquitectura de Red de Nueva Generacion (Next Generation Network - NGN). En este bloque se analizan con
profundidad las infraestructuras necesarias para ofrecer servicios telematicos convergentes. Se trataran las
tendencias en servicios de nueva generacion, los retos de los operadores y del regulador y el subsistema IMS,

clave en la convergencia de los servicios telematicos.

b. Objetivos de aprendizaje

Al finalizar este bloque tematico, el alumno debera ser capaz de:

« Comprender las ventajas y desventajas de las infraestructuras convergentes de telecomunicaciones, con
especial énfasis en las facilidades que ofrecen para el despliegue de nuevos servicios.

- Diferenciar las nuevas infraestructuras convergentes de telecomunicaciones.

« Profundizar en la convergencia de los servicios telematicos y en los tipos de convergencia existentes.

« Comprender conceptos asociados a las Redes de Nueva Generacion (NGN) como son su arquitectura, los
costes de inversion, la seguridad y la calidad de servicio (QoS) asociadas.

» Comparar las diferentes infraestructuras a través de las cuales se ofrecen servicios convergentes.

« Conocer la arquitectura del Subsistema Multimedia IP (IMS), clave en la creacion de servicios multimedia,
favoreciendo la convergencia de red y la interoperabilidad.

c. Contenidos

TEMA 2: Convergencia de Servicios. Redes de nueva generacion

2.1. Objetivos.

2.2. Introduccién.

2.3. Integracion de la Telefonia y la Informética (CTI).

2.4. Redes de Nueva Generacion (NGN).

2.5. Tendencias en servicios en Redes de Nueva Generacion.
2.6. Retos de los operadores y del regulador.

2.7. Subsistema Multimedia IP (IMS).

2.8. Conclusiones.
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d. Métodos docentes

* Clase magistral participativa

* Aprendizaje colaborativo

e. Plan de trabajo

Véase el Anexo |.

f. Evaluacién

La evaluacion de la adquisicién de competencias se basara en:

« Valoracion de la actitud y participacion del alumno en las actividades formativas.
« Informes y presentaciones de trabajos propuestos sobre contenidos del Tema 2.
* Resolucién de casos practicos por parte del alumno en el seminario.

*  Prueba escrita al final del cuatrimestre.

Bibliografia basica

(o]

J. L. Salina, P. Salina. Next Generation Networks: perspectives and potentials. Editorial Willey, 2007.

N. Wilkinson. Next generation network services: technologies and strategies. Editorial Willey, 2002.

» K. Iniewski (editor). Convergence of mobile and stationary next-generation networks. Editorial Wiley, 2010.

h. Bibliografia complementaria

B. Sainz, I. de la Torre, M. Lépez. Soluciones de hardware y software para el desarrollo de Teleservicios,
Editorial Copyright, 2009.

R. Prasad, A. Mihovska. New horizons in mobile and wireless communications. Artech House, 2009.

ICT Regulation ToolKit. Web: http://www.ictregulationtoolkit.org/en/home

i. Recursos necesarios

Seréan necesarios los siguientes recursos, todos ellos facilitados por la Universidad de Valladolid o el profesor:
e Entorno de trabajo en la plataforma Moodle ubicado en el Campus Virtual de la Universidad de Valladolid.

- Diversa documentacion de apoyo, incluyendo lecturas complementarias.
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Bloque 3: Alternativas al desarrollo de servicios convergentes. El papel de las organizaciones de
estandarizacién y foros industriales

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacién y justificacién

Los servicios pueden ser definidos como bienes intangibles que sirven para satisfacer una determinada
necesidad, bien por la confianza que tenemos en la empresa que los ofrece, por referencias conocidas sobre
ellos, etc. Las organizaciones de estandarizacion, tanto europeas como internaciones juegan un papel crucial
en la implantacion y funcionamiento de los servicios telematicos. En este bloque se veran algunos de los
servicios telematicos convergentes de mayor interés en la actualidad, se estudiaran los servicios electronicos y
los servicios mdviles, Business Intelligence, Cloud computing e Internet de las Cosas, con énfasis en su

estandarizacion y la importancia de los foros de industria en la implantacion y difusién de los servicios.

b. Objetivos de aprendizaje

Al finalizar este bloque tematico, el alumno debera ser capaz de:
« Conocer nuevos servicios telematicos ofrecidos a través de nuevas infraestructuras convergentes de

telecomunicaciones.
« Comprender el papel de las organizaciones de estandarizacién y los foros industriales en la implantacién

de servicios telematicos convergentes.

c. Contenidos

TEMA 3: Implementacion e integracion de servicios sobre Redes de Nueva Generacion.

3.1. Objetivos.

3.2. Servicios electronicos. Estandarizacion y foros industriales.
3.3. Servicios moviles. Estandarizacion y foros industriales.
3.4. Business Intelligence.

3.5. Cloud computing.

3.6. Internet de las cosas.

3.7. Otros servicios.

3.8. Gestidn de servicios integrados y modelo de negocio.

3.9. Conclusiones.

d. Métodos docentes

* Clase magistral participativa

*  Aprendizaje colaborativo

e. Plan de trabajo

Véase el Anexo |.

Universidad de Valladolid
8 de 10



s> Guia docente de la asignatura

Universidad deValladolid

f. Evaluacién

La evaluacion de la adquisicién de competencias se basara en:

« Valoracion de la actitud y participacion del alumno en las actividades formativas.
« Informes y presentaciones de trabajos propuestos sobre contenidos del Tema 3.
e Resolucién de casos practicos en el seminario.

*  Prueba escrita al final del cuatrimestre.

Bibliografia basica

«Q

e K. Iniewski (editor). Convergence of mobile and stationary next-generation networks. Editorial Wiley, 2010.
e J.F. Kurose, K.W. Ross. Computer Networking: a top-down approach, Addison-Wesley, 2012.

>

Bibliografia complementaria

e B. Sainz, I. de la Torre, M. Lopez, Soluciones de hardware y software para el desarrollo de Teleservicios,
Editorial Copyright, 2009.

e Comision Nacional de los Mercados y la Competencia. Web: http://www.cnmc.es/

. Instituto IEEE. Web: http://www.ieee.org

*  Organismo de Estandarizacion Internacional (ISO). Web: http://www.iso.org

i. Recursos necesarios

Seréan necesarios los siguientes recursos, todos ellos facilitados por la Universidad de Valladolid o el profesor:
e Entorno de trabajo en la plataforma Moodle ubicado en el Campus Virtual de la Universidad de Valladolid.

« Diversa documentacion de apoyo, incluyendo lecturas complementarias.
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6. Temporalizacién (por bloques teméaticos)

i CARGA PERIODO PREVISTO

BLORILE VENATIED ECTS DE DESARROLLO
Bloque 1: El papel de los operadores de telecomunicacion y Semana 1
otros actores emergentes: hacia la provision de servicios 0.2 ECTS
teleméticos convergentes. (Soct. -9 oct)
Bloque 2: Analisis y comparacion de infraestructuras para 12 ECTS Semanas 2a 7
servicios telematicos convergentes. ) (13 oct. — 20 nov.)
Bloque 3: Alternativas al desarrollo de servicios convergentes. El Semanas 8 a 15
papel de las organizaciones de estandarizacion y foros 1.6 ECTS
industriales. (23 nov. - 28 ene.)

7. Sistema de calificaciones — Tabla resumen

INSTRUMENTO/PROCEDIMIENTO PESO EN LA OBSERVACIONES
NOTA FINAL

Valoracion de la actitud y participacion del
alumno en las actividades formativas, en 10%
clases teéricas y en seminarios

Es condicién necesaria (pero no suficiente)
Informes y presentaciones grupales e 60% para superar la asignatura alcanzar una
individuales calificacion igual o superior a 5.0 para superar
la asignatura.

Es condicién necesaria (pero no suficiente)
para superar la asignatura alcanzar una
calificacion igual o superior a 4.0 para superar
la asignatura.

Examen final escrito 30%

Si un alumno no alcanza alguno de los requisitos minimos descritos en la tabla anterior, su calificacion final en

la asignatura sera el minimo entre el valor calculado segun la ponderacién descrita en la tabla y 4.5.

En el caso de la convocatoria extraordinaria:

e Se mantiene la calificacion obtenida en el segundo instrumento de la tabla (informes y presentaciones de
los trabajos en aula) en ese mismo curso académico siempre que se cumplan los requisitos mencionados y
su calificacion total sea superior a 30 puntos sobre 60. El 30% restante de la calificacion se obtendra
mediante la realizacién de un nuevo examen escrito.

e Sila calificacion en los informes y presentaciones en aula no es superior a 30 puntos sobre 60, entonces el
examen escrito de la convocatoria extraordinaria supondra el 100%. En dicho examen se exigira una nota

de al menos 5.0 sobre 10.

8. Consideraciones finales

- El Anexo | mencionado en la guia, donde se describe la planificacién detallada, se entregara al comienzo
de la asignatura.
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